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Рабочая программа дисциплины (модуля) разработана в соответствии с самостоятельно 

установленным  МГУ образовательным стандартом (ОС МГУ) для реализуемых основных 

профессиональных образовательных программ высшего образования по направлению 

подготовки «история» для программ двухлетней магистратуры. 

ОС МГУ утвержден приказом МГУ имени М.В.Ломоносова от 30 декабря 2020   года 

№1367. 

 

Год  (годы) приема на обучение с 2022 г. 

 



1. Место дисциплины (модуля) в структуре ОПОП относится к вариативной части ОПОП ВО, обязательна для освоения. 
 
2. Входные требования для освоения дисциплины (модуля), предварительные условия. Входных требований нет. 
 
3. Планируемые результаты обучения по дисциплине (модулю), соотнесенные с требуемыми компетенциями выпускников 
 

Компетенции 
выпускников 

(коды) 

Индикаторы (показатели) достижения компетенций 
 

Планируемые результаты обучения по 
дисциплине (модулю), сопряженные с 
компетенциями 

УК-1. 
Способен 

осуществлять 
критический анализ 

проблемных 
ситуаций на основе 

системного подхода, 
вырабатывать 

стратегию действий, 
формулировать 

научно 
обоснованные 

гипотезы, применять 
методологию 

научного познания в 
профессиональной 

деятельности 

Индикатор УК-1.1 
Осуществляет критический анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывает стратегию действий, 
формулирует научно обоснованные гипотезы, применяет 

методологию научного познания в профессиональной деятельности 

Знать основные категории и концепции 
философии в их взаимосвязи с современной 
культурой 
Знать главные направления философии в их 
историческом своеобразии 
Уметь использовать основные категории и 
концепции философии при решении 
социальных и профессиональных задач 
Уметь осуществлять критический анализ 
проблемных ситуаций на основе системного 
подхода 
Уметь вырабатывать стратегию действия 
Уметь формулировать научно обоснованные 
гипотезы 
Уметь применять методологию научного 
познания в профессиональной деятельности 

УК-6. 
Способен 

анализировать и 
учитывать 

разнообразие 
культур в процессе 

Индикатор УК-6.1 
Анализирует и учитывает разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия 

Знать основные категории и концепции 
философии в их взаимосвязи с современной 
культурой 
Знать главные направления философии в их 
историческом своеобразии 



межкультурного 
взаимодействия 

Уметь использовать основные категории и 
концепции философии при решении 
социальных и профессиональных задач 
 



 
ОПК-1.  

Способен применять 
знания источниковедения 

при решении 
исследовательских, 
педагогических и 

прикладных задач, 
комплексно работать с 

исторической 
информацией; 

Индикатор ОПК-1.1 
Демонстрирует знание типов и видов источников по исследуемой 
проблематики 
Индикатор ОПК-1.2 
Устно и письменно описывает и анализирует источники, помещать их в 
исторический контекст 
Индикатор ОПК-1.3 
Критически использует информацию, полученную из источников  
Индикатор ОПК-1.4 
Использует знания источниковедения при решении 
исследовательских, педагогических и прикладных задач 

Знать типы и виды источников по исследуемой 
проблематике для решение исследовательских, 
педагогических и прикладных задач, комплексно 
работать с исторической информацией 
Уметь осуществлять отбор и анализ 
исторических фактов при решении 
исследовательских, педагогических и 
прикладных задач, комплексно работать с 
исторической информацией 
 

ОПК-2. 
 Способен использовать 

знания в области 
отечественной и 

всеобщей истории в 
прикладных и 

фундаментальных 
исследованиях, в 
педагогической 

деятельности, критически 
оценивать различные 

интерпретации прошлого 
в историографической 

теории и практике 

Индикатор ОПК-2.1 
Демонстрирует знание историографии истории изучаемого периода 
 
Индикатор ОПК-2.2 
Выделяет основные историографические концепции и проблемы 
Индикатор ОПК-2.3 
Учитывает основные историографические концепции и проблемы при 
постановке и решении исследовательских задач  
Индикатор ОПК-2.4  
Интерпретирует прошлое в историографической теории и практики 
Индикатор ОПК-2.5 
Демонстрирует умение применения знания в области отечественной и 
всеобщей истории в прикладных и фундаментальных исследованиях, в 
педагогической деятельности  
 
 

Знать историографию, основные проблемы и 
концепции в области отечественной и всеобщей 
истории  
Уметь анализировать историографию и 
использовать данные знания в фундаментальных 
исследованиях, в педагогической деятельности, 
критически оценивать различные интерпретации 
прошлого в историографической теории и 
практике  
 

ОПК-3. 
Способен анализировать, 
объяснять исторические 
процессы и явления в их 

экономических, 
социальных, 

политических и 
культурных измерениях 

Индикатор ОПК-3.1 
Анализирует и содержательно объясняет суть исторических явлений и 
процессов изучаемой эпохи в их экономических, социальных, 
политических и культурных измерениях на основе междисциплинарных 
подходов 
Индикатор ОПК-3.2 

Знать содержание исторических явлений и 
процессов в их экономических, социальных, 
политических и культурных измерениях на 
основе междисциплинарных подходов 
Уметь анализировать и содержательно объяснять 
исторические процессы и явления в их 
экономических, социальных, политических и 



на основе 
междисциплинарных 

подходов 

Интерпретирует исторические явления и процессы изучаемой эпохи в 
их экономических, социальных, политических и культурных 
измерениях изучаемой эпохи на основе междисциплинарных подходов 

культурных измерениях на основе 
междисциплинарных подходов 
 

ОПК -4. 
Способен 

ориентироваться в 
проблемах исторического 
познания и современных 

научных теориях, 
применять знание теории 

и методологии 
исторической науки в 

профессиональной, в том 
числе педагогической 

деятельности 

Индикатор ОПК-4.1 
Демонстрирует знание современных проблем исторического познания, 
научных теорий, методологии, основных концепций и методов 
исторической науки 
Индикатор ОПК-4.2 
Ориентируется в проблемах исторического познания и современных 
научных теориях 
Индикатор ОПК-4.3 
Применяет современные понятия и методы исторической науки при 
анализе исторических процессов и явлений 
Индикатор ОПК-4.4 
Критически осмысливает и применяет знание теории и методологии 
исторической науки в профессиональной деятельности, в том числе 
педагогической деятельности 
 
 

Знать: 
Современные проблемы исторического познания, 
современные научные теории и методологию 
исторической науки 
Уметь: 
Использовать знания проблем исторического 
познания, современных научных теорий и 
методологии в профессиональной, в том числе 
педагогической деятельности 
 

ОПК -6. 
Способен разрабатывать 

и осуществлять 
культурно-

просветительские 
проекты, 

популяризировать 
профессиональные знания 

Индикатор ОПК-6.1 
Умеет объяснить ценность и важность изучения исторических 
процессов и явлений определенной эпохи 
Индикатор ОПК-6.2 
Осознает общественную важность сохранения, изучения и пропаганды 
исторического наследия и популяризации профессиональных знаний 
Индикатор ОПК-6.3 
Разрабатывает и осуществляет культурно-просветительские проекты 
для популяризации профессиональных знаний 

Знать: 
содержание исторических явлений и процессов 
изучаемой эпохи и методику их изложения, 
адаптированную для образовательных 
организаций и публичной среды 
Знать:  
Методику разработки культурно-
просветительских проектов 
Уметь: 
 охарактеризовать значимость исторических 
явлений и процессов изучаемой эпохи и уметь их 
объяснить в образовательных организациях и 
публичной среде 
Уметь:  
Разрабатывать культурно-просветительские 
проекты с целью популяризации 
профессиональных знаний. 



 
 

ПК-1.  
Способен к 

самостоятельной 
подготовке и проведению 

научно-
исследовательских работ 
с использованием знания 

фундаментальных и 
прикладных 

общепрофессиональных 
дисциплин, и 

профессиональных 
дисциплин 

направленности 
(профиля) учебного плана 

Индикатор ПК-1.1 
Умеет поставить исследовательскую задачу и обозначить методы 
исследования в рамках своей направленности (профиля) учебного 
плана, используя знания фундаментальных и прикладных 
общепрофессиональных дисциплин 
Индикатор ПК-1.2 
Умеет решать исследовательские задачи в рамках своей направленности 
(профиля) учебного плана 
Индикатор ПК-1.2 
Умеет составить текст научного исследования в рамках своей 
направленности (профиля) учебного плана 
 
 
 

Знать основные методики проведения научных 
исследований с использованием знаний 
фундаментальных и прикладных 
общепрофессиональных дисциплин, и 
профессиональных дисциплин направленности 
(профиля) учебного плана 
Уметь самостоятельно использовать заданные 
методики при решении исследовательских задач 
в области направленности (профиля) учебного 
плана 
 

ПК-2.  
Способен определять и 

применять теоретическую 
основу и методологию 

исследования, 
разрабатывать и 

реализовывать план 
исторического 
исследования и 
использовать в 

исследовательской 
практике современного 

программного 
обеспечения (в том числе 

в целях разработки 
тематических сетевых 
ресурсов, баз данных и 

информационных систем) 

Индикатор ПК-2.1 
Демонстрирует знание теории и методологии исторического 
исследования  
Индикатор ПК-2.2 
Демонстрирует знание современного программного обеспечения, 
тематических сетевых ресурсов, баз данных и информационных систем, 
необходимых для исторического исследования 
Индикатор ПК-2.3 
Умеет поставить исследовательскую задачу и обозначить методы 
исследования, которыми пользуется  
Индикатор ПК-2.4 
Умеет составить текст научного исследования 
 

Знать: 
современное программное обеспечение, 
тематические сетевые ресурсы, базы данных и 
информационные системы, необходимые для 
исторического исследования 
Знать:  
Принципы определения и применения 
теоретической основы и методологии 
исследования 
Уметь:  
определять и применять теоретическую основу и 
методологию исследования, разрабатывать и 
реализовывать план исторического исследования  
Уметь:  
использовать в исследовательской практике 
современного программного обеспечения (в том 
числе в целях разработки тематических сетевых 
ресурсов, баз данных и информационных систем) 
 



ПК-3.  
Способен к сбору, 

анализу и обобщению 
результатов работы в 

архивах и музеях, 
библиотеках сетевых 
ресурсах, баз данных, 

информационно-
поисковых систем и 
других ресурсов на 

основе современных 
междисциплинарных 

подходов 

Индикатор ПК-3.1 
Демонстрирует знание основных методик поиска, анализа и обобщения 
информации в архивах, музеях, библиотеках, а также в электронных 
ресурсах на основе современных междисциплинарных подходов 
применительно к теме научного исследования 
Индикатор ПК-3.2 
Умеет анализировать и обобщать собранную информацию в рамках 
поставленной научно-исследовательской задачи на основе современных 
междисциплинарных подходов 
Индикатор ПК-3.3 
Использует современные информационно-коммуникационные 
технологии при поиске необходимой информации в каталогах архивов, 
музеев, библиотек, специализированных базах данных, сети Интернет 
Индикатор ПК-3.4 
Анализирует и обобщает собранную в архивах, музеях, библиотеках, а 
также в электронных ресурсах информацию на основе современных 
междисциплинарных подходов 
 
 

Знать: 
Особенности работы в архивах, музеях, 
библиотеках и основные принципы поиска 
информации в сетевых ресурсах, базах данных, 
информационно-поисковых системах и других 
ресурсах на основе современных 
междисциплинарных подходов 
Знать: 
Основные методики анализа и обобщения 
информации, собранной в архивах, музеях, 
библиотеках, в том числе, в сетевых ресурсах, 
базах данных, информационно-поисковых 
системах и других ресурсах на основе 
современных междисциплинарных подходов 
Уметь: 
Собирать и анализировать информацию в 
архивах, музеях, библиотеках, в том числе, в 
электронных каталогах и сетевых ресурсах на 
основе современных междисциплинарных 
подходов  
 

ПК-4.  
Способен представлять 
научные результаты, в 

том числе к подготовке и 
проведению научных 

семинаров, конференций, 
подготовке и 

редактированию научных 
публикаций по тематике 

проводимых 
исследований 

Индикатор ПК-4.1 
Демонстрирует знание основных методик представления научных 
результатов, в том числе подготовки и проведения научных семинаров, 
конференций, подготовке и редактированию научных публикаций по 
тематике проводимых исследований 
Индикатор ПК-4.2 
Самостоятельно составляет тексты научных публикаций по тематике 
проводимых исследований, а также готовит и проводит научные 
семинары, конференции  
 
 

Знать: 
Основные методики представления научных 
результатов, в том числе подготовки и 
проведения научных семинаров, конференций, 
подготовке и редактированию научных 
публикаций по тематике проводимых 
исследований 
Уметь: 
представлять научные результаты, в том числе к 
подготовке и проведению научных семинаров, 
конференций, подготовке и редактированию 
научных публикаций по тематике проводимых 
исследований  
  

ПК -9. Индикатор ПК-9.1 Знать: 



Способен к подготовке и 
обработке актуальной 

информации, разработке 
экспертных оценок и 
прогнозов с учетом 

исторических и 
социально-политических 

аспектов в том числе в 
деятельности 

информационно-
аналитических центров, 

общественных, 
государственных и 

муниципальных 
учреждений и 

организаций, СМИ, 
учреждений историко-
культурного туризма, а 

также консультированию 
по вопросам 

систематизации, 
классификации, 

атрибуции и научной 
интерпретации музейных 
предметов и экспертизе 
социально-культурных 
проектов и программ 

Демонстрирует знание основных приемов и методов подготовки и 
обработки актуальной информации, разработки экспертных оценок и 
прогнозов с учетом исторических и социально-политических аспектов 
Индикатор ПК-9.2 
Демонстрирует знание принципов работы информационно-
аналитических центров, общественных, государственных и 
муниципальных учреждений и организаций, СМИ, учреждений 
историко-культурного туризма 
Индикатор ПК-9.3 
Демонстрирует знание принципов и методов классификации, 
систематизации, атрибуции, научной интерпретации музейных 
предметов и экспертизы социально-культурных проектов и программ 
Индикатор ПК-9.4 
Демонстрирует умение и навыки готовить и обрабатывать актуальную 
информацию и на ее основе разрабатывать экспертные оценки и 
прогнозы, а также консультировать по вопросам систематизации, 
классификации, атрибуции и научной интерпретации музейных 
предметов и экспертизе социально-культурных проектов и программ 
 
 

Приемы и методы подготовки и обработки 
актуальной информации, разработки экспертных 
оценок и прогнозов с учетом исторических и 
социально-политических аспектов 
Знать: 
Принципы организации работы информационно-
аналитических центров, общественных, 
государственных и муниципальных учреждений 
и организаций, СМИ, учреждений историко-
культурного туризма 
Знать: 
Методики систематизации, классификации, 
атрибуции и научной интерпретации музейных 
предметов и экспертизы социально-культурных 
проектов и программ 
Уметь: 
Готовить и обрабатывать актуальную 
информацию, разрабатывать экспертные оценки и 
прогнозы с учетом исторических и социально-
политических аспектов, а также консультировать 
по вопросам систематизации, классификации, 
атрибуции и научной интерпретации музейных 
предметов, экспертизе социально-культурных 
проектов и программ в рамках деятельности в 
деятельности информационно-аналитических 
центров, общественных, государственных и 
муниципальных учреждений и организаций, 
СМИ, учреждений историко-культурного 
туризма 
 

МПК-1 
способность к 

осуществлению 
профессиональной 

научно-
исследовательской 

Индикатор МПК-1.1 
Умеет поставить исследовательскую задачу и обозначить методы 
исследования в области сравнительной политологии, мировой политики 
и истории международных отношений, политической глобалистики 
Индикатор МПК-1.2 

Знать стандартные методы научно-
исследовательской деятельности 
сравнительной политологии мировой 
политики и истории международных отношений, 
политической глобалистики 



деятельности в области 
сравнительной 

политологии, мировой 
политики и истории 

международных 
отношений, политической 

глобалистики  

Умеет составить текст научного исследования в области сравнительной 
политологии, мировой политики и истории международных отношений, 
политической глобалистики 
Индикатор МПК-1.3 
Демонстрирует умение оформлять результаты самостоятельной 
исследовательской деятельности в соответствии с нормами и правилами  
 
 
 

 

Уметь применять методы научно-
исследовательской деятельности 
сравнительной политологии мировой 
политики и истории международных отношений, 
политической глобалистики 
 

МПК-2 
способность применять 

методы современной 
науки на основе 

междисциплинарного 
подхода и навыками их 

применения в 
политологических, 

исторических 
исследованиях и 

методиками прикладных 
исследований в области 

конфликтологии, включая 
полевые исследования; 

владение навыками сбора, 
обработки, 

интерпретации и анализа 
первичной политической 

информации; умение 
проводить экспертные 

опросы и 
интерпретировать их 

результаты 
 

Индикатор МПК-2.1 
Осуществляет поиск, критический анализ и синтез информации, 
применяет системный подход для решения поставленных задач 

 

Знать методы междисциплинарнного 
подхода  
Уметь применять методы 
междисциплинарого подхода в 
политологических, исторических исследованиях 
и методиками прикладных исследований в 
области конфликтологии 
 



МПК-3 
способность проводить 

политическую 
экспертизу, 

политическую 
диагностику, 

самостоятельно 
осуществлять проекты по 

описанию, анализу и 
прогнозированию 

политических процессов 
и проблемных ситуаций в 

России, российских 
регионах, зарубежных 

странах, готовность 
участвовать в публичной 
экспертной деятельности 

в области 
конфликтологии 

 

 
Индикатор МПК-3.1 
Анализирует и содержательно объясняет суть политических процессов 
и проблемных ситуаций в России, российских регионах, зарубежных 
странах 
Индикатор МПК-3.2 
Интерпретирует политические процессы и проблемные ситуации в 
России, российских регионах, зарубежных странах 
Индикатор МПК-3.3 
Критически использует информацию о политических процессах и 
проблемных ситуациях в России, российских регионах, зарубежных 
странах 

Знать содержание политических процессов и 
проблемных ситуаций в России, российских 
регионах, зарубежных странах  
Уметь проводить политическую экспертизу и , 
политическую диагностику, самостоятельно 
осуществлять проекты по описанию, анализу и 
прогнозированию политических процессов и 
проблемных ситуаций 
Уметь участвовать в публичной экспертной 
деятельности в области конфликтологии 
 

МПК-4 
способность к 

профессиональной 
деятельности и 
осуществлению 
управленческих 

процессов по 
нейтрализации и 

разрешению 
конфликтных ситуаций в 

органах власти, в 
аппарате политических 
партий и общественно-

политических 
объединений, 

международных 

Индикатор МПК-4.1 
Применяет знание основных проблем и концепций нейтрализации и 
разрешению конфликтных ситуаций 
Индикатор МПК-4.2 
Выделяет основные проблемы и предлагает методы их решения 

 

Знать методы осуществления нейтрализации и 
разрешению конфликтных ситуаций в органах 
власти, в аппарате политических партий и 
общественно-политических объединений, 
международных организаций, органах местного 
самоуправления, корпоративных структурах 
Уметь применять методы осуществления 
нейтрализации и разрешению конфликтных 
ситуаций в органах власти, в аппарате 
политических партий и общественно-
политических объединений, международных 
организаций, органах местного самоуправления, 
корпоративных структурах 
 



организаций, органах 
местного 

самоуправления, 
корпоративных 

структурах 
МПК-5 

способность к 
формулированию 

исследовательских 
гипотез и моделей с 

опорой на теоретический 
фундамент современной 

науки на основе 
междисциплинарного 

подхода, их 
тестированию на основе 

эмпирического материала 
с использованием 

специализированных баз 
научных данных 

 

Индикатор МПК-5.1 
Применяет знание основных проблем и концепций современной науки 
на основе междисциплинарного подхода 
Индикатор МПК-5.2 
Тестирует эмпирический материал с использованием 
специализированных баз научных данных 
Индикатор МПК-5.3 
формулирует исследовательские гипотезы и модели с опорой на 
теоретический фундамент современной науки на основе 
междисциплинарного подхода 

Знает теоретический фундамент современной 
науки на основе междисциплинарного подхода 
Умеет формулировать исследовательские 
гипотез и моделей с опорой на теоретический 
фундамент современной науки на основе 
междисциплинарного подхода 
Умеет тестировать исследовательские гипотезы 
на основе эмпирического материала с 
использованием специализированных баз и 
научных данных 
 

 
4. Объем дисциплины (модуля) 3 з.е., в том числе 72 академических часов на контактную работу обучающихся с преподавателем, 36 
академических часов на самостоятельную работу обучающихся.   
 
5. Формат обучения очный 
 
6. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количества академических или 
астрономических часов и виды учебных занятий  

Наименование и 
краткое содержание 
разделов и тем 
дисциплины (модуля),  

Всего 
(часы) 

В том числе 
Контактная работа  

(работа во взаимодействии с преподавателем)  
Виды контактной работы, часы 

Самостоятельная работа обучающегося  
 

Виды самостоятельной работы, часы 



 
Форма 
промежуточной 
аттестации по 
дисциплине (модулю) 
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Всего  Доклады  Всего 

Тема 1. Введение. Поняти  

конфликта, специфика  

изучения конфликта в соц  

психологии и социологии  

 4    4    

Тема 2. Подходы к изучен  

конфликта в психологии. 

Психодинамический, 

ситуационный, когнитивн   

подходы.  

 8    8 2   

Тема 3. Типология 
конфликтов в 
психологии  
Интрапсихические и 
социальные конфликты. 

 8    8 2   

Тема 4. 
Интрапсихические 
(личностные) 
конфликты. 

 8    8 2   



Мотивационные, 
когнитивные и ролевые 
конфликты 
Тема 5. Социальные 
конфликты. 
Феноменология 
конфликтов. 
Межличностный, 
внутригрупповой и 
межгрупповой 
конфликты. 
 

 8    8 2   

Тема 6. Особенности 
конфликтного 
взаимодействия в 
социальных группах  
(организационные, 
семейные, этнические  и 
др. конфликты). 

 8    8 2   

Тема7.Социально-
психологические 
особенности 
конфликтного  
взаимодействия  в  
стихийных группах.  

 8    8 2   

Тема 8.  Конфликты в 
интернет-среде.  

 4    4 2   

Тема 9. Психология 
разрешения конфликта.  

 8    8 2   



 
7. Фонд оценочных средств для оценивания результатов обучения по дисциплине (модулю): 
Типовые задания и иные материалы, необходимые для оценки результатов обучения: 

1. Понятие конфликта, отличие конфликта от агрессии, борьбы и насилия.  

Особенности понимания конфликта в социальной психологии. 

2. Специфические характеристики  изучения конфликтов в социальной психологии. Методы и схемы анализа конфликтов, конфликтной 

диагностики и исследований конфликтов. 

3. Понятие межгруппового конфликта. Теории межгрупповых конфликтов. 

4. «Концепции заговора» и межгрупповой конфликт. 

5. Психологические особенности и  последствия политических и религиозных конфликтов 

6.Этнические конфликты:  причины возникновения, эскалация и пути урегулирования. 

7. Источники конфликтов в организации. Роль руководителя в разрешении конфликта в организации. 

8. Позитивные функции внутригруппового конфликта (Л.Козер). 

9.Виды межличностных конфликтов. Понятие «конфликтной личности». 

Модели переговорного 
процесса. 
Тема 10. Формы 
психологической 
работы с конфликтом. 
Управление 
конфликтом. 
Психологические 
аспекты медиации. 

 8    8 2   

Промежуточная 
аттестация 

Экзамен 20 

Итого  108  72  36 



10. Особенности конфликтов в разных типах семей (семьях с разным уровнем    конфликтности) 

11. Основные причины конфликтов в семье. 

12. Типы внутриличностного конфликта по К.Левину. 

13. Виды ролевых конфликтов. Возможные способы разрешения ролевых конфликтов. 

14. Способы психологического влияния на массовое сознание в СМИ.  

15. Отличительные характеристики кибербуллинга. 

           16.Специфика интернет - коммуникации и особенности конфликтов в социальных сетях. 

           17. Модели переговорного процесса 

18. Направления и техники психологической работы с межличностным конфликтом и его участниками.  

19. Основные формы участия третьей стороны в процессе урегулирования и разрешения конфликта. Особенности психологического 

посредничества и подходы к медиации в практике. 

 

Шкала и критерии оценивания 
Оценка 

 
РО и соответствующие 
виды оценочных средств 

2 3 4 5 

Знания 
Виды оценочных средств: 
устные опросы, 
коллоквиум, зачет 

Отсутствие знаний 
основных понятий курса, 
понимания 
концептуального подхода 
автора курса к 
рассматриваемым 
событиям, периодизации 
рассматриваемого 

Фрагментарные знания 
основных понятий курса, 
понимания 
концептуального подхода 
автора курса к 
рассматриваемым 
событиям, периодизации 
рассматриваемого 

Общие, но не 
структурированные 
знания основных понятий 
курса, понимания 
концептуального подхода 
автора курса к 
рассматриваемым 
событиям, периодизации 

Сформированные 
систематические знания 
основных понятий курса, 
понимания 
концептуального подхода 
автора курса к 
рассматриваемым 
событиям, периодизации 



явления, развития 
историографии темы, 
характерных черт 
рассматриваемого 
явления, наиболее ярких 
деятелей, 
рассматриваемых в курсе, 
основных методов и 
принципов работы с 
источниками по теме. 
 

явления, развития 
историографии темы, 
характерных черт 
рассматриваемого 
явления, наиболее ярких 
деятелей, 
рассматриваемых в курсе, 
основных методов и 
принципов работы с 
источниками по теме. 
 
 

рассматриваемого 
явления, развития 
историографии темы, 
характерных черт 
рассматриваемого 
явления, наиболее ярких 
деятелей, 
рассматриваемых в курсе, 
основных методов и 
принципов работы с 
источниками по теме. 
 
 

рассматриваемого 
явления, развития 
историографии темы, 
характерных черт 
рассматриваемого 
явления, наиболее ярких 
деятелей, 
рассматриваемых в курсе, 
основных методов и 
принципов работы с 
источниками по теме. 
 
 

Умения 
Виды оценочных средств: 
устный опрос, написание 
и защита доклада 
 

Отсутствие умений 
основных понятий курса, 
понимания 
концептуального подхода 
автора курса к 
рассматриваемым 
событиям, периодизации 
рассматриваемого 
явления, развития 
историографии темы, 
характерных черт 
рассматриваемого 
явления, наиболее ярких 
деятелей, 
рассматриваемых в курсе, 
основных методов и 

В целом успешное, но не 
систематическое умение 
применять основных 
понятий курса, 
понимания 
концептуального подхода 
автора курса к 
рассматриваемым 
событиям, периодизации 
рассматриваемого 
явления, развития 
историографии темы, 
характерных черт 
рассматриваемого 
явления, наиболее ярких 
деятелей, 

В целом успешное, но 
содержащее отдельные 
пробелы умение 
применять основных 
понятий курса, 
понимания 
концептуального подхода 
автора курса к 
рассматриваемым 
событиям, периодизации 
рассматриваемого 
явления, развития 
историографии темы, 
характерных черт 
рассматриваемого 
явления, наиболее ярких 

Успешное и 
систематическое умение 
применять основные 
основных понятий курса, 
понимания 
концептуального подхода 
автора курса к 
рассматриваемым 
событиям, периодизации 
рассматриваемого 
явления, развития 
историографии темы, 
характерных черт 
рассматриваемого 
явления, наиболее ярких 
деятелей, 



принципов работы с 
источниками по теме. 
 

рассматриваемых в курсе, 
основных методов и 
принципов работы с 
источниками по теме. 
 

деятелей, 
рассматриваемых в курсе, 
основных методов и 
принципов работы с 
источниками по теме. 
 

рассматриваемых в курсе, 
основных методов и 
принципов работы с 
источниками по теме. 
 

 
8. Ресурсное обеспечение: 

• Перечень основной и дополнительной учебной литературы 
Перечень основной учебной литературы: 

 
1. Гришина Н.В. Психология конфликта. СПб.: Питер, 2015, 544 с. 

2. Козер Л. Функции социального конфликта. М.: Идея-Пресс,  

Дом интеллектуальной книги, 2000, 205 с. 

      3.  Конфликтология: Хрестоматия / Сост. Н.И. Леонов. М.: Московский психолого-социальный институт; Воронеж: НПО «МОДЭК», 2002 

      4.  Левин К. Разрешение социальных конфликтов. СПб.: Речь, 2000, 407 с. 

      5.  Рубин Дж., Пруйт Д., Ким Хе Сунг Социальный конфликт: эскалация, тупик, разрешение. 

  СПб.: Прайм-Еврознак, 2014, 352 с. 

 6.  Фишер Р., Юри У., Паттон Б. Переговоры без поражения. Гарвардский метод.  

        М.: Манн, Иванов и Фербер, 2018, 272 с. 

 7. Хасан Б.И. Конструктивная психология конфликта. СПб.: Питер, 2003, 250 с. 

     8. Хесль Г. Посредничество в разрешении конфликтов. Теория и технология. СПб.: Речь, 2004, 144 с. 

 
Дополнительная литература 

    1. Асадуллина, С.Х. Психология виртуального конфликта − СПб.: Нестор, 2003. − 224 с.  



2.Бесемер Х. Медиация. Посредничество в конфликтах. Калуга: «Духовное познание», 2004, 172 с. 

3.Белинская Е. П., Илюхина С. Н. Особенности протекания конфликта в виртуальной коммуникации // Вестник РГГУ. Серия: Педагогика.  

Психология. Образование. 2018. №1(11). С. 65-76 

 4.Бородкин Ф.М., Каряк Н.М. Внимание конфликт! Новосибирск: Наука, 1989. 

5. Васильев Н.Н. Тренинг преодоления конфликтов. СПб.: Речь, 2002. 

6.Войскунский А. Е. Поведение в киберпространстве: психологические принципы //Человек. – 2016. – №. 1. – С. 36-49 

7.Голынчик Е.О. Коллективные переживания трудноразрешимых социальных конфликтов // Коллективные переживания социальных 

проблем: Коллективная монография / под ред. Т.Г. Стефаненко, С.А. Липатова. М.: Смысл, 2015. С.114-145. 

 8. Гулевич О.А. Психология межгрупповых отношений. М.: Юрайт, 2017, С. 9-104. 

9.Дафт Р. Организации. Учебник для психологов и экономистов. СПб.: Прайм-Еврознак, 2002 ( гл.10). 

10.Егорова-Гантман Е.В. В тумане войны. Наступательные военные коммуникативные технологии. М.: Группа компаний «Николло М», 

2010 

11. Здравомыслов А.Г. Социология конфликта.: Учеб. пособие для студентов высших учебных заведений. М.:Аспект Пресс, 1996  

12. Клар, И., Бар-Тель, Д., Круглянски, А. Ситуация конфликта как когнитивная схема. // Психология социальных ситуаций.– СПб.: Питер. – 

2001. – С. 216-225. 

13. Петрова Н. Е., Рацибурская Л. B. Язык современных СМИ: средства речевой агрессии. – М.: Флинта: Наука. – 2013. – 160 с. 

14.Уинслейд Дж., Монк Дж. Нарративная медиация: новый подход к разрешению конфликтов. М.: МОО Центр «Судебно-правовая реформа», 

2009. 356 с. 

  15. Aiken M. The Cyber Effect: A pioneering cyberpsychologist explains how human behaviour changes online. – Hachette UK, 2016 

16.Attrill A. (ed.). Cyberpsychology. – Oxford University Press, USA, 2015 

 17.Munro K. Conflict in cyberspace: How to resolve conflict online // The Psychology of Cyberspace. – 2002. – Т. 7. – №. 3. – С. 321-326. 

 18.Suler J. The online disinhibition effect //Cyberpsychology & behavior. – 2004. – Т. 7. – №. 3. – С. 321-326 



  19. The handbook of conflict resolution: theory and practice / ed. by M. Deutsch, P.T. Coleman, E.C. Marcus. San Francisco: Jossey-Bass, 2014. 

 
• Перечень лицензионного программного обеспечения 

Microsoftt Office 
• Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем. Перечень ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» (при необходимости): 
1. Библиотека публикаций по тематике межгрупповых конфликтов: https://www.eranhalperin.com/publications 

2. Вестник Московского университета: http://www.psy.msu.ru/science/vestnik/about_en.html 

3. Журнал «Социальная психология и общество»: http://psyjournals.ru/social_psy/ 

4. Национальный психологический журнал: http://npsyj.ru/ 

5. Psychology in Russia: State of the Art:  http://www.psychologyinrussia.com/ 

 
• Описание материально-технической базы 
Освоение дисциплины предполагает использование академической аудитории для проведения практических занятий с необходимым 
оборудованием: магнитно-маркерная доска, компьютер, проектор. 

  
 
9. Язык преподавания: русский 
 
10. Преподаватель (преподаватели): к.п.н., доц. О.А. Тихомандрицкая 
 
11. Разработчики программы: к.п.н., доц. О.А. Тихомандрицкая 

https://www.eranhalperin.com/publications
http://www.psy.msu.ru/science/vestnik/about_en.html
http://npsyj.ru/
http://www.psychologyinrussia.com/
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